
Barrierefreiheitserklärung 
Die Störitzland Betriebsgesellschaft mbH bemüht sich, sowohl das Freizeitgelände und 
Unterkünfte am Störitzsee als auch die Websites (www.stoeritzland.de, 
events.stoeritzland.de) und das Online-Buchungssystem im Einklang mit dem 
Barrierefreiheitsstärkungsgesetz (BFSG) und den relevanten EU-Richtlinien (u. a. 
EN 301 549, WCAG 2.1 AA) zugänglich zu gestalten. 

Stand der Vereinbarkeit 

• Die Website und das Buchungssystem sind teilweise barrierefrei. 
• Die Onlineangebote sind intern nach EN 301 549 und BITV-orientierten WCAG 2.1-

Standards geprüft. 
• Externe Audits sind geplant. 

Nicht barrierefreie Inhalte und Bereiche 

a) Digitale Zugänglichkeit 

• PDFs und Downloads sind noch nicht barrierefrei, insbesondere Flyer un nd 
Informationsblätter. 

• Einzelne grafische Inhalte und Icons verfügen noch nicht über aussagekräftige 
Alternativtexte. 

• Videos ohne Untertitel oder Audiodeskription. 
• Tastaturnavigation im Online-Buchungssystem weist noch Einschränkungen auf. 

b) Örtliche Barrierefreiheit (physisch auf dem Gelände) 

Laut Angaben des Tourismusverbands kein ausgewiesener Behinderten-Parkplatz 
vorhanden. 
Gebäudezugänge sind stufenlos erreichbar; es gibt Rampen und breite Türen, z. B.: 

• Zugang: stufenlos, teils über Rampen (inkl. Rampe mit ca. 23 % Steigung) 
• Biberbau und Fuchsbau haben stufenlosen Zugang zu Unterkünften im Erdgeschoss 
• Speisesaal ist stufenlos erreichbar 
• Sanitäreinrichtungen (z. B. Gäste-WC, Dusche) bieten Bewegungsflächen 

≥ 150 × 150 cm und Haltegriffe, die Türen sind mindestens 94 cm breit  

Datum der Erklärung 

Erstellt am 28. Juni 2025 und zuletzt aktualisiert am 01. Juli 2025. 

Bewertungsmethode 

• Digitale Prüfung gemäß EN 301 549 (WCAG 2.1 AA) durch eigene Fachkräfte 
• Physische Barrierefreiheit gemäß Angaben des Tourismusverbands untersucht  
• Externe Überprüfung ist in Vorbereitung 

  



Feedback und Kontakt 

Ihre Hinweise zu digitalen oder physischen Barrieren sind uns wichtig: 

Störitzland Betriebsgesellschaft mbH 
Am Störitzsee 1 
15537 Grünheide (Mark) 
E-Mail: info@stoeritzland.de 
Telefon: 03362 6185 

Wir bemühen uns, Rückmeldung innerhalb von 2 Wochen zu geben. 

Durchsetzungsverfahren 

Sollte innerhalb der genannten Frist keine zufriedenstellende Antwort erfolgen, können Sie 
sich an die Schlichtungsstelle wenden: 

Schlichtungsstelle BGG 
Beauftragte der Bundesregierung für Menschen mit Behinderungen 
Mauerstraße 53, 10117 Berlin 
E-Mail: info@schlichtungsstelle-bgg.de 

 


